Personliche und soziale
HAaQUFE. an Kompetenz
AKADeEMIE

Alles wird leicht.

Buchungsnummer
31510

Virtual Classroom Lerndauer
4 Blocke a 1,5 Stunden Online-Training

Konflikte im Homeoffice oreis
Online-Konfliktmanagementtraining Individuell auf Anfrage

In Krisenzeiten, wenn alle unter Strom stehen, kann es in Teams vermehrt zu Konflikten =
kommen. Fiihrungsverantwortung bedeutet auch, Konflikte proaktiv anzusprechen und die = P
Mitarbeitenden bei der Lésung zu unterstiitzen.

Doch wie erkennt man Konflikte, wenn alle im Homeoffice sind? Welche Dynamik kénnen
Konflikte in dezentralen Teams entwickeln? Wie kann man Konfliktlésungen moderieren?

@ Lernziele !%— Inhalte

v In diesem Seminar schérfen Sie lhren Blick fiir - ist doch alles ok — wie Sie schwelende Konflikte erkennen
schwelende Konflikte, die in dezentralen Teams - typische Konflikte in dezentralen Teams — Ursachen, Auswirkungen
unentdeckt bleiben konnten. Sie erhalten Losungs- und Losungsansatze
ansatze fiir Konflikte und entwickeln einen Fahrplan - Konflikteskalation online
flir die Losung von Konflikten in Online-Teams. - Wie moderiert man Konfliktgesprache auf Distanz?

Wie kdnnen Konflikte im dezentralen Team vermieden werden?

Infos im Web Lassen Sie sich beraten
www.haufe-akademie.de/inhouse Tel. +49 761 595339-11 - inhouse@haufe-akademie.de



